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Aktif MUzakere Performans Degerleme

CampConsensus projeleri, aktarilan bilgi ve sistemlerin gercek hayatta yarattigi katma degeri dlcimleme ilkesine dayanir. Bu ilke
dogrultusunda katiimcilarin aktarilan ve pratik uygulamalarla desteklenmis bilgileri siirece entegre etme becerilerini dlcme araclari
paylasilir. Her bir mtzakere vakasi farkli bir dinamige sahiptir. Konunun zorlugu, bireyin bilgi ve yetki dUzeyi, karar vericilerin kigilik yapilari
sonucu etkileyen unsurlardir. Dolayisiyla her bir vaka sonucu yapilan degerlemede sonuclarin birbirinden farkli olmasi dogaldir.

Degerleme genel ve teknik olmak Uzere iki temel boyutta ele alinmaktadir;

= Genel Degerleme Kriterleri - EQitim ve uygulama projelerinde Uzerinde durulan planlama ve ¢dzimleme konularina sahada
karsilik gelen davraniglar seti
= Teknik Degerleme Kriterleri - EQitim ve uygulama projelerinde Uzerinde durulan derinletiimis diyalog ve analitik dustnce

konularina sahada karsilik gelen davraniglar seti

Bireyin proje sUresince gerceklesen saha uygulamalar akabinde kendi performansini tanimli 18 kritere gore degerlemesi beklenir.
Degerlemenin objektif bir sekilde yapilmasi, proje iceriginin hizalanmasi ve bireysel geri bildirimlerde verimliligin artmasi adina 6nem
tagsimaktadir. Degerleme 5 asamali etkinlik dlgeginde ele alinmaktadir. Tanimli kriterde «etkin olamama» gorisu 1, «oldukga etkin olma»
gorusu 5 olarak degerlenir.
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Etkin Cabaladim Yer Yer Siklikla Oldujkca
o , : Degildim ve Etkin Etkin Etkin
Genel Degerleme Kriterleri Zorlandm | Kullandim | Kullandm | Kullandim
1 Muzakere icerigine uyumlu degerler setini mtzakere akigl icinde ortaya
koydum
2 Miizakere sonucunu belirleyecek ana argimanlart dogru filtreledim

3 Destek muzakere argimanlarini dogaglama siregte dogru kullandim

4 Muzakere argimanlarini aktif anlatimla kargi tarafa aktardim

5 Mizakere sirecini etkin yonetebilmek adina karsi tarafa dogru sorular
sordum

6 Kargl taraftan gelen duygusal, finansal, suregsel direniglere yapici ¢ézimler
drettim

7 Mizakere sonucuna arzulanan sekilde varmak adina akilci tavizler seti
olusturdum

8 Mizakere sUreci icinde kendi tanimli rolume uygun bir iletisim sergiledim

9 Muzakere kapanisinda hem iligkileri hem de karliligi koruyacak sekilde
optimum kazanim elde ettim
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Etkin Qabaladlm Yer Yer Siklikla Oldujkca
Degildim Etkin Etkin Etkin
Teknik Degerleme Kriterler Zorlandlm Kullandm | Kullandm | Kullandim

Teklifin kabul edilmemesi halinde kargl tarafin ugrayacagi kaybi net ifade

ettim

2 Kargl tarafin karar alma sureclerini dogru analiz ettim ve uygun iletisim
sergiledim

3 Kargl tarafin problemini ortaya ¢ikartmaya yarayacak dogru sorular sordum

4 Direnise konu olabilecek zayif alanlari karsi taraftan 6nce dile getirdim

5 Muzakerenin ana konusu olan konuyu ilk acan oldum, yonetimi elime aldim
6 Sayisal verileri kullanirken hikayeleme teknigini dogru kullandim

I MUzakere hedefine tek bir kanaldan degil coklu alternatifler Gzerinden
ulasmaya gaba gosterdim

8 Ana konu alti mutabik kalinan/kalinmayan maddelerden gecis yaparken
onaylatma teknigi kullandim

9 Karsi taraftan gelen direniglerin altinda yatan 6z nedenleri dogru bir sekilde
ortaya ¢ikarttim



